Theoretische Darstellung des Computervertragsrecht Il

1.

Abnahme und Ablieferung

Besitzposition der Kaufsache erlangen
o Abnahme > Werkvertragsrecht
o0 Ablieferung > Kaufrecht
0 2-jahrige Verjahrung (8438 Abs. 2 BGB) beginnt ab diesem Zeitpunkt

Abnahme 8640 BGB

1.1 Bedeutung der werkvertraglichen Abnahme

Hauptpflicht des Bestellers
-> Nicht als Erflillung, sondern Besitziibertragung
Fingierte Abnahme durch:
- fallige Zahlung (8640 Abs.1 Satz 3 BGB)
- Fertigstellungsbescheinigung (8641a BGB)
Unwesentliche (dem Besteller zumutbare ) Mangel 8640 Abs.1 Satz 2 kénnen nur durch
8634 BGB gerugt werden.
Abnahmereife nach BGH 1993:
- Werk + Dokumentation vollstandig beim Besteller angekommen
Bei Mangel liegt die Beweislast beim Unternehmer
Besteller somit nicht abnahmepflichtig
Rechtsfolgen der Abnahme:
o Der urspriingliche Erfullungsanspruch erlischt
o Die Gewahrleistungsrechte aus 8634 Nr. 1-3 BGB erldschen bei der Kenntnis der
Mangel im Augenblick der Annahme(8640 Abs. 2 BGB)
Die Verjahrungsfrist beginnt, 8634a Abs. 2 BGB
Die Vergltungsgefahr geht nach 88644, 645 BGB auf den Besteller tber
Die Vergitung wird féallig, 8641 BGB
Die Beweislast fur Mangel geht auf den Besteller tber.

O o0oOo0o

1.2 Besonderheiten im Computerrecht

2.

Abnahme ist ,unverzichtbar” sollte somit im Vertrag geregelt sein

Abnahme = geistige Leistung der Software ist erflllt

Vertraglich kann folgendes vereinbart werden:

o Abnahme nach Probelauf

o Stillschweigende Abnahme

,Ubergabebestatigung* gilt nicht als Abnahme auch wenn es im AGB bzw. Vertrag steht.

Ablieferung 8438 Abs.2 BGB

2.1 Kaufrechtliche Ablieferung

Ablieferung setzt die Untersuchungspflicht nach §377 Abs.1 HGB in gang.

2.2 Besonderheiten im Computerrecht

Lieferung des Datentragers <> Ablieferung
o Dieser kann leer sein,
o0 Programme, die drauf sind funktionieren nicht etc..
o Abnahme kann deutlich spater einsetzen und somit die Verjahrung
o0 Ablieferung ist auch bei Mangel an Dokumentation nicht erftillt.
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» Ablieferung gilt nur fiir bewegliche Sachen und Software ist ein Immaterialgut . Deshalb
gelten die Vorschriften nicht unmittelbar sondern analog .

» OLG Dusseldorf setzt die Ablieferung mit der werkvertraglichen Abnahme gleich. Wobei
der BGH keine Sonderregelungen vorsieht.

» Kein Probelauf bei ,Ablieferung”

« Bei Teillieferungen z.B. eine Anlage, ist die Ablieferung erst mit der letzten Lieferung
erfullt.

» Eine versprochene Einweisung verzogert die Verjahrung

» Pflegevertrag und Schulungen haben aber keine Auswirkung (Werkvertragsrecht)

3. Méangelrige 8377 HGB

3.1 Voraussetzung der Riigeobliegenheit

* Rugepflicht gilt bei Kaufvertragen und nicht bei Werkvertrégen
* Beide Parteien mussen Kaufleute i.S.d. 81-7 HGB sein
* Es muss ein Handelsgeschaft vorliegen (§ 343—-345 HGB)

* Mangel missen ohne ,schuldhaftes Zégern* i.S.v. §121 BGB geriigt werden
* Ruge:
o Formfrei

0 Muss nach §130 BGB zugehen
* Rugepflicht entfallt, wenn Mangel arglistig verschwiegen werden
* Durch Unterlassen der Rige gilt die Ware nach 8377 Abs. 2 HGB als genehmigt .
« Danach liegt die Beweislast beim Kaufer.
» Dies dient der Beschleunigung der Handelsgeschéfte.
* Nach dem deutschen Gesetz hat die Rugepflicht keine Bedeutung wenn einer der beiden
Parteien Nichtkaufmann ist
* International gilt dies aber fur alle (Art. 39 UN-Kaufrecht)

3.2 Besonderheiten im Computerrecht

* Problem der rechtzeitigen Rlige bei Software
* Beginn der Untersuchungslast
o Nach ,Ablieferung*
e Frist der Untersuchung
0 Hangt vom Einzelfall ab aber es gibt eine ,Daumenregel “:
= 4 Wochen bei komplexen Programmen (6 Wochen sind schon zu spét)
» Anforderung an die Untersuchung
0 Bei Massenlieferung sollte eine Stichprobe gemacht werden.
* Rige Zeitpunkt
o0 ,unverziglich “nach Entdeckung der Mangel
0 Es st zu unterscheiden zwischen offene (z.B. verbogene CDs) und verdeckte
(z.B. Betriebssystemkompatibilitat) Méangel
» Bestimmtheit der Riige
0 Artund Umfang des Mangels muss zu entnehmen sein (,Fehlerbild “)
e Adressat der Riigelast
o Kann auch der Verkaufer sein, wenn er z.B. die Anlage installiert und dabei einen
Mangel entdeckt
0 Bei Streckengeschafte ist es immer der Endverbraucher .
» Rige bei Leasinggeschaften
0 BGH meint, dass die Einbeziehung eines Nichtkaufmanns nichts an den Rechten und
Pflichten, die im Vertrag vereinbart sind, &ndert.
o Die Gegenmeinung mdchte 8377 HGB aul3er acht lassen, wenn der Kaufer ein
Nichtkaufmann ist.
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Einfiihrung in das Gewéahrleistungsrecht

Hinweis: Es handelt sich hierbei um die wichtigsten Folien der Prasentation, welche ich am Freitag,
30. Mirz 2007 gehalten habe. Der komplette Foliensatz kann unter

http://ncc-1701a.homelinux.netdennis/rechtX?2

betrachtet werden.

Vertragstypus und Gewiéhrleistungsrecht

» Das Gewahrleistungsrecht ist Bestandteil des Recht der Leistungsstorungen.
« Sachmangel stellen eine Pflichtverletzung des VerduBerers dar (§§ 434f, 633 BGB)
« Esgelten also die allgemeinen Regeln der Verletzung von Leistungspflichten:
 Schadensersatz: §§ 280f, 283, 311a BGB
« Riicktritt: §§ 323, 326 Abs. 5 BGB

Wo steht die Mdngelhaftung?

« Vertragstypus ist Ausgangspunkt fiir die Mangelhaftung des VerauRerers.
- Folgende Reihenfolge gilt:

 Vertragliche Regelungen

« Gewahrleistungsrechte des \ertragstyps

- Subsidiar allgemeine Regeln der Leistungsstorungen

Haftungsinhalte

» Im Kauf-, Miet- und Werkvertragsrecht wird fiir Sach- und Rechtsmangel gehaftet

« Mietrecht: Auch fiir das Fehlen zugesicherter Eigenschaften.

«  Der Mangelbegriff wird fiir alle drei Vertragstypen ahnlich definiert.

 Die Rechtsfolgen weichen aber hinsichtlich Umfang und Modalitaten der Gewahrleistung voneinander ab.

Werkvertrage und Kaufvertrdge 1

 Gleichartige Gewahrleistungsrechte, jedoch Detailunterschied in den Modalitaten:

» Nacherfiillungsanspruch:(§§ 437 Nr 1, 439, 634 Nr. 1, 635 BGB) Wahlrecht des Kaufers:
- Kaufvertrag: Mangelbeseitigung oder Neulieferung
+  Werkvertrag: Mangelbeseitigung oder Herstellung eines neuen Werks

Werkvertrdge und Kaufvertrdge 2

» Kaufpreisminderung: (§§ 437 Nr. 2 Var. 2, 634 Nr. 3 Var 2 BGB) berechnet sich bei beiden Vertragsarten ahnlich: §§ 441,
638 BGB
- Riicktrittsrecht und Schadensersatzanspriiche: Bei beiden Typen gelten die allgemeinen Regeln der §§ 437 Nr. 2 Var. 1,
Nr. 3,634 Nr. 3 Var. 1, Nr. 4 BGB
« Modalitaten beim Kaufvertrag: § 440 BGB
+ Modalitaten beim Werkvertrag: § 636 BGB

Werkvertrdge und Kaufvertrdge 3

Fir Werke muss eine Abnahme durch den Auftraggeber erfolgen. (§§ 640, 651 Satz 3 BGB)
 Beginn der Verjéhrung:

+  Werkrecht: Ab Abnahme

- Kaufrecht: Ab Ablieferung
« Selbstvornahme (§§ 634 Nr. 2, 637 BGB) nur bei Werkvertrag méglich.
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Werkvertrdge und Kaufvertrdge 4

+ Ausschluss der Gewéhrleistung:
- Kaufrecht: Wenn Mangel bei Vertragsschluss bekannt war.
«  Werkrecht: Wenn Mangel bei Abnahme bekannt war.

» Dem Kaufer schadet spatere Kenntnisnahme also nicht.

Begriff des Sachmangels

« Istder Inhalt von Softwarevertragen:
 Eine Sache?
«  Ein (Nutzungs-)Recht?
Oder ein Immaterialgut?
+ Keine eindeutige Entscheidung des BGH.
- Die Sachméngelvorschriften werden aber »zumindest entsprechend« angewandt. (§§ 434, 536, 633 BGB)

Vereinbarte oder vertraglich vorausgesetzte Beschaffenheit

+  Der Mangelbegriffist fir alle drei Vertragstypen gleich.
» Es qilt der subjektive Fehlerbegriff:
 Hat die Waren die vertragliche Beschaffenheit?
- Eignet sie sichfiir die vertraglich vorgesehene Verwendung?
 In der EDV-Praxis kommtdaher allen Unterlagen, welche den Vertragsgegenstand naher beschreiben, eine bedeutende Rolle
2u.

Den Leistungsumfang beschreibende Dokumente

« Kann bei Standardsoftware der Leistungsbeschreibung sein.

+ BeiIndividualsoftware das Pflichtenhett.

- Liegen keine schriftlichen Vlereinbarungen vor, kdnnen auch miindliche Abregen mafigeblich sein.
 In AuBnahmeféllen kdnnen auch stillschweigende Vereinbarungen gerichtlich bestatigt werden.

Gewohnliche Verwendung

 Lasst sich keine vertragliche Vereinbarung feststellen, wird fir Kaufvertrage und Werkvertrage hilfsweise der objektive
Fehlerbegriff verwendet:
« Ist die Ware flir die gewohnliche Verwendung geeignet?
« Hat die Ware die (ibliche Beschaffenheit, welche der Besteller erwarten kann?
+ §8§434Abs. 1S.2Nr.2,633Abs. 1S.2Nr. 2 BGB

Fehlerfreiheit von Software

» Ab einer bestimmten Komplexitat kann software praktisch nicht mehr fehlerfrei sein.
 Die Fehlererkennung und Beseitigung ist entweder technisch unméglich oder wirtschaftlich unvertretbar.
+ Darum war schon immer unklar, ob der Mangelbegriff des BGB auf Software Anwendung finden kann.

Unterschiedliche Fehlerbegriffe

 Fehlerbegriff der Infomatik:
- Fehlerfreiheit kann praktisch nie erreicht werden.
« Juristischer Fehlerbegriff:
« Entscheidend ist die Gebrauchstauglichkeit
« Da es bei Software immer Verbesserungen moglich sind, begriindet das Fehlen dieser keine Anspriiche auf
Gewahrleistung.
« Technische Fehler besteht nur Gewahrleistungsanspruch, wenn dadurch die Gebrauchstauglichkeit tangiert
wird.
« Bei unerheblichen Fehler gelten die obigen Einschrankungen.
» Minderung und Nacherfilllung sollten vertraglich fixiert werden.

Falschlieferung undZuweniglieferung
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 Falsch- und Zuweniglieferungen sind Sachmangel. (§§ 434 Abs. 3, 633 Abs. 2 Satz 3 BGB)
» Rechtsfolgen: Nacherfiillung, Minderung, Rucktritt, ggf. Schadensersatz.
 Voraussetzung: Ware muss mit Erfiillungsabsichtgeliefert worden sein. (Also kein Vertausch beim Versand, ...)
+ Keine inhaltlichen Grenzen: Wird statt einem Notebook ein Sack Kartoffeln geliefert, gelten die Kartoffeln als schlechtes
Notebook.
« Keine Priifungsobliegenheit nach § 377 HGB

Minderleistung und Teilleistung

- Eine zu geringe Liefermenge kann ein Mangel sein.
« Minderleistung: Auf der Bestellbestatigung steht 1000 Disketten, im Karton befinden sich nur 900. (VerauRerer
wollte im vollen Umfang liefern)
« Teilleistung: Der VerauRerer bringt zum Ausdruck, die Disketten zu2 x 500 Sttick zu liefern. -> Kein
Gewabhrleistungsrecht.
« Bei der Teilleistung kann der Kunde die Leistung abweisen (§ 266 BGB), vom Vertrag zurlicktreten (§ 323 BGB) oder
Schadensersatz fordern (falls §280f, 286 BGB zutreffen).
« Nimmt der Kunde die Teilleistung an, bleibt der Erfiillungsanspruch gegentiber dem ausstehenden Teil erhalten.

MaRgeblicher Zeitpunkt undBeweislast

 In der Praxis und besonders im Prozess wichtig:
«  Welcher Zeitpunkt ist fir das Vorliegen eines Mangels mafgebend?
«  Wer tragt die Beweislast?
+ Beides hangt am Zeitpunkt des Gefahreniibergangs.
- Kaufvertrige: Zeitpunkt der Ubergabe (§ 446 BGB)
 (Sonderfall Versendungsverkauf: §447 BGB)
«  Werkvertrége: i.d.R. Zeitpunkt der Abnahme (§§ 644, 640 BGB)
»  Wurde der Mangel erst spater bekannt oder bereits zuvor beseitigt, bestehen keine Gewahrleistungsrechte.

Mietvertrdge / Beweislast

Fir Mietvertrage gilt, dass wahrend der gesamten Mietzeit Gewahrleistungsrechte geltend gemacht werden kdnnen. (vgl.
§§535S. 1,536 Abs. 1, 536a Abs. 1 BGB)
- Beweislast (§363 BGB):
« Vor Gefahriibergang: Beim VerauRerer, da Mangelfreiheit die Grundlage fiir Kaufpreisanspruch ist.
« Nach Gefahriibergang: Beim Kunde, es sei denn, der VerauRerer gewahrt Garantie.
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