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Projektbenchmarking
=

Wer nicht weild wohin er segeln will,
fir den ist kein Wind der Richtige.
- Seneca -
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Projektbenchmarking — Ziele und
Nutzen

0 In Zeiten gekirzter IT-Budgets,
wachsendem Kosten- und
Wettbewerbsdruck benétigt das
Management Informationen Gber die

Produktivitdt,
valitdt .
Q ! Benchmarking
Kosten und e =
Standardverfahren

Effizienz der eigenen IT-Abteilung
zur Leistungsbewertung

o Marketing-Aspekt

Wer viel leistet, darf auch gerne dariber
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Projektbenchmarking — Was ist das?
=1

Stlckkosten, st

Projekt A » i Projekt B X :

Autvand sPlan

Autwand IstPian | A Produkaiat

*
Daver IstPian Geschuindigheit

Dauer tPlan Goschwindigiol

Prod Fehier® Tost Fetler

Prod-Fotier® TestFeer

Externer Dienstleister

"Baseline B"

Projekt-Datenbank
Vergleichbare Projekte I

(Typ, Sprache, GréBe, ...)

"Baseline A"
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Projektbenchmarking — Nutzen
e

o1 Permanente Standortbestimmung
o Erkennen von Optimierungspotentialen
o1 Ableitung entsprechender MaBnahmen zur Effizienzsteigerung
Reduzierung der Entwicklungskosten
Verkirzung der Projektdauer
Erhdhung der Softwarequalitat
o1 Controlling
des Softwareentwicklungsprozess
der eingeleiteten MaBnahmen

Bewertung strategischer Entscheidungen

Kontinuierliche Verbesserung des Softwareentwicklungsprozesses

sowie des Projektmanagements
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Projektbenchmarking — QPEP Prozess
- der Firma QuantiMetrics

Re Projektleiter- Management- Akfonsplan
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Definition von
Zielen und .
! Y Projektauswahl
Rahmen-
bedingungen ca. 2-3 Monate
|
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Projektbenchmarking - Kennzahlen
i

o1 Function Points (FP)
MaBzahl fir die ProjektgréBe

Ermittlung durch Function Point-Analyse oder

Umrechnung von Source Statments/ Lines of Code (LC) mittels language gering
o Projektaufwand (pm)
Aufwand in Personentage (PT)

Der Aufwand wird in Personenmonate umgerechnet
o1 Berechnungsformel:

PT
pm =_————
20 Tage
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Projektbenchmarking - Kennzahlen
T |

o language gearing

Programmiersprache Source Statements/ FP

Visual Basic 40

Java 53

C++ 65

Cobol 110

Assembler 320

SQL 40
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Projektbenchmarking - Kennzahlen
N

11 Produktivitdt (FP/pm)
0 EinflussgroBe ist die ProjektgréBe (FP) im Verhdlinis zum Projektaufwand (pm)

0 Berechnungsformel:

Produktivi tit = Lid
pm
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Projektbenchmarking - Kennzahlen

1|
11 Geschwindigkeit (FP/mo)

EinflussgréBe ist die Anzahl der Function Points im Verhdlinis zur Projektdauer
(mo)

0 Berechnungsformel:
. . .. _FP
Geschwindi gkeit = —
mo
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Projektbenchmarking - Kennzahlen

o1 Qualitét (FP/ Fehler)
EinflussgréBe ist die Anzahl der Fehler im operativen Betrieb (entspricht MTTF -
Mean Time To Failure) und die ProjektgréBe in Function Points (FP).

o Berechnungsformel:

FP

Qualitdt = ————
Anzahl Fehler
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Agenda

o Teil IV

Case Study — Maglichkeiten der Projektoptimierung
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Case Study — Maoglichkeiten der
Projektoptimierung

o Sammeln Sie pro Gruppe Optimierungsmdglichkeiten bei Softwareprojekten
beziglich

Projektgeschwindigkeit
Produktqualitat
Produktivit&t

Zeitdaver: 20 Minuten

0 Bitte bestimmen Sie einen Sprecher, der die Ergebnisse vortrégt oder stellen Sie die
Ergebnisse gemeinsam vor.

Zeitdaver: je Gruppe 10 Minuten

Praktikum Berufsakademie Karlsruhe = Klassisches Projektmanagement ® Oliver Kihn = 06.01.2008




1/6/2008

Projektbenchmarking -
Spannungsdreieck

Produktivitat

—&— Top-Produktivitat

—&— Top-Geschwindigkeit

Qualitat Geschwindigkeit

o1 Top-Performer setzen Schwerpunkte

o Bei Spitzenergebnissen in einer Kategorie werden in den beiden anderen durchschnittliche

Werte erreicht.

o Unternehmen, die eine hohe Entwicklungsgeschwindigkeit erreichen, erzielen eine nur

unterdurchschnittliche Qualitat.
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Projektbenchmarking — Erhéhung der
Projektgeschwindigkeit

Beispiel fir die Auswirkungen der Parallelitét von Projekten:

Zeithorizont: 1 Jahr
Projektaufwand je Projekt: 1 Personenjahr
Verfigbare Kapazitat gesamt: 4 Mitarbeiter

ProjektgrdBe je Projekt: 360 Function Points (FP)

Lssung A: Parallele Entwicklung Lssung B: Serielle Entwicklung
. Fy
Kapazitat Kapazitit| o B
100 % 100 %
A 25%-1MA o oL | |
= == | =
B 25 % -1 MA -+ =< | =+ | =
' ' ) '
PR N -3
o & & 5
C | 25%-1MA E|E I EE
=] [=R=T =
D 25%-1 MA el Bl B
» »
0 12Mc  Monate 0 3Mo B6Mo Y9Mo 12Mo  Monale
@ Laufzeit pro Projekt: 12 Monate @ Laufzeit pro Projekt: 3 Monate
@ Lieferzeit gesamt: 12 Monate @ Lieferzeit gesamt: 7,5 Monate
Projektgeschwindigkeit: 30 FP/ Monat Projektgeschwindigkeit: 120 FP/ Monat
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COCC
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Highlights Block IV
Projektbenchmarking — Nutzen

Permanente Standortbestimmung

Erkennen von Optimierungspotentialen

Ableitung entsprechender MaBnahmen zur Effizienzsteigerung
Reduzierung der Entwicklungskosten
Verkirzung der Projektdauer

Erhéhung der Softwarequalitat

Controlling
des Softwareentwicklungsprozess
der eingeleiteten MaBnahmen

Bewertung strategischer Entscheidungen

Kontinuierliche Verbesserung des Softwareentwicklungsprozesses

sowie des Projektmanagements
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Projekt A

Highlights Block IV
Prozess Projektbenchmarking

Projektleiter- Management- Aktionsplan
Workshop Workshop onp

Benchmark- N

Analyse,

Vergleich \\ MaBnahmen

Datenerhebung l

\
1

1

1

1

Definition von
Zielen und
Rahmen-
bedingungen,

Projektauswahl
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Highlights Block IV

o1 Produktivitét (FP/pm)

o1 Qualitédt (FP/ Fehler)

Projektbenchmarking - Kennzahlen

EinflussgroBe ist die ProjektgréoBe (FP) im Verhdltnis zum Projektaufwand (pm)
r1 Geschwindigkeit (FP/mo)

EinflussgréBe ist die Anzahl der Function Points im Verhdlinis zur Projektdauer

(mo)

EinflussgréBe ist die Anzahl der Fehler im operativen Betrieb (entspricht MTTF -
Mean Time To Failure) und die ProjektgréBe in Function Points (FP).
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